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1 
「プリンタ消耗品」を選択します。 1 

「使用済みカートリッジ回収受付」
の画像をクリックしてください。 
または、左端のクイックメニュー
から「使用済み回収受付」を選択
してください。 
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回収先検索 便利 

既に登録済みの納品先を改修先と

して設定することができます。 
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文字数制限に注意し、お客様の
情報をご入力ください。赤色の項
目は入力必須項目となっておりま
す。 

内容をご確認の上、「送信」ボタン
をクリックしてください。 
以上で回収依頼が完了となりま
す。回収にお伺いするまで今しば
らくおまちください。 
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4 「確認画面へ」ボタンをクリックして
ください。 
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